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ALLEGATO 13 

QUESTIONARIO GRADIMENTO VISITATORI UNITA’ D’OFFERTA 

 
 

Mirabello di Senna Lodigiana (LO), data di compilazione: …................................. 
 
 
Le viene chiesto di rispondere alle seguenti domande esprimendo la sua preferenza secondo la seguente 
legenda: 

 

  1 = pessimo   2 = insufficiente  3 = sufficiente 

  4 = buono    5 = ottimo 

 
 
 

1) Si ritiene soddisfatto dell’organizzazione del nostro Servizio? 

1 2 3 4 5 

 
 
Commenti 

……………………………………………….......…………………………..……………............................................................................... 

...……………………………………………………………..........…………………………………................................................................... 

 

 

2) Si ritiene soddisfatto delle modalità di accoglienza riservate agli ospiti (o a un suo famigliare)? 

1 2 3 4 5 

 
Commenti 

……………………………………………….......…………………………..……………............................................................................... 

...……………………………………………………………..........…………………………………................................................................... 

 

 

3) Si ritiene soddisfatto dell’accoglienza e dello spazio rivervatovi durante la visita in Struttura? 

1 2 3 4 5 

 
Commenti 

……………………………………………….......…………………………..……………............................................................................... 

...……………………………………………………………..........…………………………………................................................................... 
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4) Si ritiene soddisfatto della riservatezza degli operatori dello staff? 

1 2 3 4 5 

 
Commenti 

……………………………………………….......…………………………..……………............................................................................... 

...……………………………………………………………..........…………………………………................................................................... 

 

 

 

5) La comunicazione con i ruoli terapeutici risulta chiara? 

1 2 3 4 5 

 
Commenti 

……………………………………………….......…………………………..……………............................................................................... 

...……………………………………………………………..........…………………………………................................................................... 

 

 

6) Si ritiene soddisfatto delle informazioni ricevute sul nostro Servizio? 

 

Commenti 

……………………………………………….......…………………………..……………............................................................................... 

...……………………………………………………………..........…………………………………................................................................... 

 

 

7) Quali suggerimenti può dare per migliorare e rendere più efficace il nostro lavoro? 

 

Commenti ……………………………………………….......…………………………..……………....................................................... 

...……………………………………………………………..........…………………………………............................................................ 

 

 

 

Ringraziandola della disponibilità e della cortesia Vi porgiamo distinti saluti. 

 

 

 

Grazie per la collaborazione 

Lo staff educativo del NUOVO CAMMINO 


